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ค าน า 

 

รายงานสรุปผลการด านินงาน ครงการ Knowledge Sharing พืไอการพัฒนาองค์กร ประจ าปี 2560 ฉบับ
นีๅจัดท าขึๅน พืไอรายงานผลการด านินงาน ปัญหา อุปสรรค รวมถึงขຌอสนอนะตาง โ จากผูຌขຌารวมกิจกรรม ละน า
ขຌอมูลทีไเดຌจากการด านินงาน฿ชຌ฿นการปรับปรุง  วางผนพัฒนาการด านินงานตอเป฿หຌมีประสิทธิภาพละ
ประสิทธิผลมากยิไงขึๅน 

฿นอกาสนีๅ ผูຌจัดท าหวังป็นอยางยิไงวา รายงานฉบับนีๅ สามารถน าเป฿ชຌ฿หຌป็นประยชน์฿นการปรับปรุง  

ละพัฒนาหนวยงานอยางตอนืไองตอเป ละขอขอบคุณบุคลากรทีไกีไยวขຌองกับการด านินครงการทุกทานทีไ฿หຌ
ความรวมมือ฿นการด านินงานตามครงการละรายงานผลการด านินงานครงการท า฿หຌการด านินงานบรรลุผล 
ตามปງาหมายทีไก าหนดป็นอยางดีมา ณ อกาสนีๅ 
 

       ส านักปลัดองค์การบริหารสวนจังหวัด 

           ฝຆายบรหิารงานทัไวเป 

                      ตุลาคม 2560 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 
รืไอง                 หนຌา 

สวนทีไ 1 บทน า  

 - หลักการละหตุผล          1 
 - วัตถุประสงค์           1 

สวนทีไ 2 ขัๅนตอนวิธีการด านินงาน/ขัๅนตอนการด านินงาน 

 - กิจกรรมการด านินงาน/ขัๅนตอนการด านินงาน       3 

 - ระยะวลาด านินงาน          3 

 - การติดตามละประมินผล         3 

 - ผลทีไคาดวาจะเดຌรับ          4 

สวนทีไ 3 สรุปผลการด านินงาน 

  - ผนการจัดการความรูຌทีไจ าป็นตอการผลักดันความส ารใจ฿นการประมิน   5 

    ประสิทธิภาพละประสิทธิผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองสวนทຌองถิไน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนทีไ 1 

บทน า 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 1 - 

    บทน า  

 

หลักการละหตุผล 

 ภาวะของการขงขันทัๅง฿นปัจจุบันละอนาคตทีไมีการขงกันมากขึๅน ทุกกระสการปลีไยนปลงของ
สังคมละศรษฐกิจยุค฿หม ฐานความรูຌของทุกองค์กรตຌองผชิญกับการปลีไยนปลงทีไรวดรใวละมีการขงขัน ทีไ
รุนรง หนทางความส ารใจละความรุงรืองขององค์กร คือ ควรมีการจัดการความรูຌน าลงสูการปฎิบัติละสรຌางสรรค์
รวมกันเดຌ ทีไส าคัญจะตຌองมีการปรับปลีไยนบุคลากร฿หຌมีความรูຌความขຌา฿จ฿นการจัดการความรูຌ฿นองค์กร มีการ
ลกปลีไยนรียนรูຌ กิดการพัฒนางาน มีการกຌเขการท างาน฿หຌป็นเปตามปງาหมายทีไมีการก าหนดรวมกัน มีความ
พรຌอม฿นการรียนรูຌละพัฒนาอยางตอนืไองละรวดรใว ดังนัๅนจะหในเดຌวาการลกปลีไยนรียนรูຌจึงป็นสิไงส าคัญ฿น
การพัฒนาองค์กร  

 พระราชกฤษฎีกาวาดຌวยหลักกณฑ์ละวิธีการบริหารกิจการบຌานมืองทีไดี พ .ศ. ๎๑๐๒  มาตรา ํํ  

เดຌก าหนด฿หຌ สวนราชการมีหนຌาทีไพัฒนาความรูຌ฿นสวนราชการ พืไอ฿หຌมีลักษณะป็นองค์กรหงการรียนรูຌอยาง
สมไ าสมอดยตຌองรับรูຌขຌอมูลขาวสารละสามารถประมวลผลความรูຌ฿นดຌานตาง โ พืไอน ามา฿ชຌ฿นการปฏิบัติราชการ
เดຌอยางถูกตຌองรวดรใวหมาะสมกับสถานการณ์รวมถึงการสงสริมละพัฒนาความรูຌความสามารถสรຌางวิสัยทัศน์
ละปรับปลีไยนทัศนคติขຌาราชการ฿หຌป็นผูຌมีประสิทธิภาพสูง ละมีการรียนรูຌรวมกันตการจะป็นองค์กรหงการ
รียนรูຌเดຌนัๅนจ าป็นตຌองมี การลกปลีไยนความรูຌ  ซึไงป็นการน าความรูຌทีไมีอยูหรือเดຌรียนรูຌมา฿ชຌ฿หຌกิดประยชน์
สูงสุดตอองค์กรละป็นครืไองมือขององค์กรละ บุคลากรทีไสามารถน าเป฿ชຌประยชน์พืไอยกระดับการปฏิบัติงาน 
รวมทัๅงการปรับปรุงกระบวนงาน การ฿หຌบริการ การตอบสนองตอความตຌองการละทิศทาง ขององค์กร พืไอพัฒนา
ละกຌเขปัญหาอยางสรຌางสรรค์อันป็นการพิไมคุณคา฿หຌกองค์กร กลาวคือป็นการรวบรวมองค์ความรูຌทีไมีอยู฿น
องค์กร ซึไงกระจัดกระจายอยู฿นตัวบุคคลหรืออกสารมาพัฒนา฿หຌป็นระบบ พืไอ฿หຌทุกคน฿นองค์กรสามารถขຌาถึง
ความรูຌละสามารถรียนรูຌ พืไอพัฒนาตนอง฿หຌป็นผูຌรูຌ รวมทัๅงปฏิบัติงานเดຌอยางมีประสิทธิภาพ ซึไงจะท า฿หຌเดຌรับ
ประยชน์฿นหลาย โ ดຌาน ชน ลดความผิดพลาด฿นการปฏิบัติงานหรือการตัดสิน฿จเดຌ฿หຌสวนราชการมีหนຌาทีไพัฒนา
ความรูຌ฿นสวนราชการ พืไอ฿หຌมีลักษณะป็นองค์กรหงการรียนรูຌอยางสมไ าสมอ 

 องค์การบริหารสวนจังหวัดยะลาเดຌตระหนักถึงความส าคัญ฿นการพัฒนาองค์ความรูຌ฿นดຌานตาง โ 
฿หຌกบุคลากร฿นสังกัดพืไอน ามา฿ชຌ฿นการปฏิบัติราชการเดຌอยางถูกตຌองรวดรใวหมาะสมกับสถานการณ์ จึงเดຌจัดท า
ครงการ Knowledge Sharing พืไอการพัฒนาองค์กร ขึๅน 
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วัตถุประสงค์ 

  2.1 พืไอสงสริม฿หຌกิดการลกปลีไยนความรูຌ ถายทอดความรูຌละทักษะตาง โ ทีไอยู฿นตัวบุคคล
ทัไวทัๅงองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลาอยางป็นรูปธรรม 

2.2 พืไอ฿หຌบุคลากร฿นองค์กรสามารถขຌาถึงความรูຌละสามารถรียนรูຌพืไอพัฒนาตนองอันจะท า
฿หຌผลสัมฤทธิ์฿นการปฏิบัติงานพิไมขึๅน 

2.3 พืไอรวบรวมองค์ความรูຌทีไมีอยู฿นองค์กรอยางป็นระบบ สามารถน ามา฿ชຌป็นครืไองมือ฿นการ
พัฒนาบุคลากร฿หຌมีองค์ความรูຌพิไมขึๅน 

2.4 พืไอ฿หຌการประสานละการปฏิบัติงานภาย฿นองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลาป็นเป฿นทิศทาง
ดียวกัน 

2.5 พืไอสริมสรຌางความสัมพันธ์อันดีภาย฿นองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา 

ป้าหมาย 

  บุคลากร฿นสังกัดองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

สวนทีไ 2 

ขัๅนตอนวิธีการด านินงาน 
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สวนทีไ 2  

ขัๅนตอนวิธีการด านินงาน 

 

ขัๅนตอนการด านินงาน 

 1. จัดท าครงการพืไอขออนุมัติครงการ 

 2. ตงตัๅงค าสัไงคณะกรรมการขับคลืไอนการด านินงาน 
 3. ด านินการจัดกิจกรรมลกปลีไยนรียนรูຌ฿นองค์กรตามปฏิทินทีไก าหนดเวຌ 
 4. ประมินผลการด านินงาน  

 5. สรุปละรายงานผลการด านินงานสนอผูຌบริหาร  

 

รายละอียดกิจกรรมของครงการ 

 1. จัดกิจกรรมลกปลีไยนรียนรูຌ ทุกวันจันทร์หลังคารพธงชาติ กลุมปງาหมายประกอบดຌวย บุคลากร
ส านักปลัดองค์การบริหารสวนจังหวัด ละบุคลากร฿นสังกัดองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลาทีไมีความสน฿จ 

 2. จัดกิจกรรมการลกปลีไยนรียนรูຌภาย฿นองค์กร ทุกวันพุธสัปดาห์รกของดือน กลุมปງาหมาย
ประกอบดຌวย หัวหนຌาฝຆายทุกฝຆาย ผูຌอ านวยการกองทุกกอง ละ หัวหนຌาส านักปลัดองค์การบริหารสวนจังหวัด 

 3. จัดกิจกรรมการลกปลีไยนรียนรูຌภาย฿นองค์กร ทุกวันพฤหัสบดีสัปดาห์รกของทุก โ  3  ดือน 
กลุมปງาหมายประกอบดຌวย ขຌาราชการ พนักงานจຌาง ละลูกจຌางองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา 

 

ระยะวลาด านินการ 

  ปีงบประมาณ 25 60  

 

สถานทีได านินการ 

  ณ หຌองประชุมองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา  
  

งบประมาณ 

  -  
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การติดตามละประมินผล  

ตัวชีๅวัด วิธีการประมิน ครืไองมือทีไ฿ชຌวัด 

1. ผูຌขຌารวมครงการมีความรูຌความ
ขຌา฿จ ฿นการปฏิบัติงานพิไมขึๅน 

- ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานจาก
อกสารตางโ ละผลสัมฤทธิ์ของงาน 

- บบสัมภาษณ์ความคิดหในของ
ฝຆายบริหาร 

2. กิดการลกปลีไยนรียนรูຌทักษะ฿น
การท างาน 

- สังกตุการมีสวนรวม฿นกระบวนการ
ลกปลีไยนรียนรูຌ 

- บบสังกตุ 

3. กิดการรวบรวมองค์ความรูຌทีไจัดกใบ
ป็นคูมือ฿นการปฏิบัติงานอยางป็น
ระบบ 

- ตรวจสอบอกสาร/คูมือ ฿นการ
ปฏิบัติงาน 

- การสังกตุ/การตรวจสอบ 

4. ผูຌขຌารวมครงการมีความพึงพอ฿จ
฿นการขຌารวมครงการ 

- ตอบบบประมินความพึงพอ฿จ - บบประมินความพึงพอ฿จ 

 

ผลทีไคาดวาจะเดຌรับ 

10.1 กิดกระบวนการลกปลีไยนความรูຌภาย฿นองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลาป็นเปอยาง
รูปธรรม ป็นจุดริไมตຌน฿นการพัฒนาองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา฿หຌป็นองค์การหงการรียนรูຌ 

10.๎ กิดการถายทอดความรูຌละทักษะทีไอยู฿นตัวบุคคลทัไวทัๅงองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา 

10.๏ บุคลากรมีการพัฒนาความรูຌพิไมขึๅน 

10.4 กิดการประสานงานระหวางหนวยงานภาย฿นองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา                           
฿หຌป็นเป฿นทิศทางดียวกัน 

  10.5 กิดความสมานฉันท์ละการมีสวนรวมภาย฿นองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

สวนทีไ 3 

สรุปผลการด านินงาน 
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สวนทีไ 3 

สรุปผลการด านินงาน 

 

 ฿นปีงบประมาณ 25 60 ส านักปลัดองค์การบริหารสวนจังหวัดยะลา เดຌจัดท าครงการ Knowledge 

Sharing พืไอการพัฒนาองค์กร ประจ าปี 2560 ขึๅน พืไอรวบรวมองค์ความรูຌทีไมีอยู฿นองค์กรทีไกระจัดกระจายอยู฿นตัว
บุคคลหรืออกสารมาพัฒนา฿หຌป็นระบบ พืไอ฿หຌทุกคน฿นองค์กรสามารถขຌาถึงความรูຌละสามารถรียนรูຌ ละน ามา
พัฒนาตนอง฿หຌป็นผูຌรูຌ รวมทัๅงปฏิบัติงานเดຌอยางมีประสิทธิภาพ ซึไงจะท า฿หຌ เดຌรับประยชน์฿นหลาย โ ดຌาน ชน 
ลดความผิดพลาด฿นการปฏิบัติงานหรือการตัดสิน฿จเดຌ฿หຌสวนราชการมีหนຌาทีไพัฒนาความรูຌ฿นสวนราชการ พืไอ฿หຌมี
ลักษณะป็นองค์กรหงการรียนรูຌอยางสมไ าสมอ  

 จากการด านินการครงการ฿นขຌางตຌน ท า฿หຌเดຌผนการจัดการความรูຌทีไสามารถสนับสนุนการด านิน
ภารกิจ  ฿นประดในตัวชีๅวัดเดຌอยางมีประสิทธิผล ดยสามารถจ านกองค์ความรูຌทีไจ าป็นตอการผลักดันองค์กร  เดຌ
ป็น 4 รืไอง ดังนีๅ 

 1. หลักกณฑ์ละนวทางการจัดท าบบประมินผลการปฏิบัติราชการละอกสารทีไกีไยวขຌอง  

 2. หลักกณฑ์ละนวทางการบิกคา฿ชຌจาย฿นการดินทางเปราชการ 

 3. พระราชบัญญัติ การจัดซืๅอจัดจຌางละการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ.2560  

 4. การตรียมความพรຌอมพืไอกຌาวสูประทศเทย 4.0    
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การจ านกรายละอียดองค์ความรูຌทีไจ าป็น฿นงานตຌองมีรายละอียดดังนีๅ 

ความรูຌ฿นรืไอง฿ด 

 1. การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติราชการ 

 2. หลักกณฑ์ละนวทางการจัดท าบบประมินผลการปฏิบัติราชการละอกสารทีไกีไยวขຌอง  

 3.  ประกาศ ก.จ.จ. รืไอง หลักกณฑ์ละวิธีการประมินผลการปฏิบัติงานของขຌาราชการละพนักงานจຌาง 

 4. ระบียบกระทรวงมหาดเทยวาดຌวยคา฿ชຌจาย฿นการดินทางเปราชการของจຌาหนຌาทีไทຌองถิไน พ.ศ.2555, 

(ฉบับ2) พ.ศ.2558 ละ (ฉบับทีไ3) พ.ศ.2559 

 5. พระราชบัญญัติ การจัดซืๅอจัดจຌางละการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  

 6. กฎหมาย ระบียบ ตางโ ทีไกีไยวขຌองกับการปฏิบัติราชการ  

 7. การตรียมความพรຌอมพืไอกຌาวสูประทศเทย 4.0  

ความรูຌอยูทีไ฿ด 

 1. ศูนย์ขຌอมูลขาวสาร อบจ.  

 2. วใบเซต์จังหวัดยะลา , สถ, อบจ.ยะลา ละวใบเซต์อืไน โ ทีไกีไยวขຌอง 
 3. ขຌอมูลจาก อปท.อืไน  

 4. ความรูຌทีไฝังลึก฿นตัวบุคคล  

 5. จากสวนราชการภาย฿นสังกัด อบจ.  

 6. คูมือ ระบียบฝຆายบริหารงานบุคคล  

ความรูຌประภท฿ด 

 1. ความรูຌทางวิชาการ  

 2. ความรูຌทัไวเป  

 3. ความรูຌดຌานกฎหมายละระบียบทีไกีไยวขຌอง  

 


