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 ฾ดย ส านักปลัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา 

   องค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา  

 

 

 



ค าน า 

 

รายงานสรุปผลการด า฼นินงาน ฾ครงการ Knowledge Sharing ฼พืไอการพัฒนาองค์กร ประจ าปี 2560 ฉบับ
นีๅจัดท าขึๅน ฼พืไอรายงานผลการด า฼นินงาน ปัญหา อุปสรรค รวมถึงขຌอ฼สนอ฽นะต຋าง โ จากผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรม ฽ละน า
ขຌอมูลทีไเดຌจากการด า฼นินงาน฿ชຌ฿นการปรับปรุง  วาง฽ผนพัฒนาการด า฼นินงานต຋อเป฿หຌมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผลมากยิไงขึๅน 

฿น฾อกาสนีๅ ผูຌจัดท าหวัง฼ป็นอย຋างยิไงว຋า รายงานฉบับนีๅ สามารถน าเป฿ชຌ฿หຌ฼ป็นประ฾ยชน์฿นการปรับปรุง  

฽ละพัฒนาหน຋วยงานอย຋างต຋อ฼นืไองต຋อเป ฽ละขอขอบคุณบุคลากรทีไ฼กีไยวขຌองกับการด า฼นิน฾ครงการทุกท຋านทีไ฿หຌ
ความร຋วมมือ฿นการด า฼นินงานตาม฾ครงการ฽ละรายงานผลการด า฼นินงาน฾ครงการท า฿หຌการด า฼นินงานบรรลุผล 
ตาม฼ปງาหมายทีไก าหนด฼ป็นอย຋างดีมา ณ ฾อกาสนีๅ 
 

       ส านักปลัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัด 

           ฝຆายบรหิารงานทัไวเป 

                      ตุลาคม 2560 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 
฼รืไอง                 หนຌา 

ส຋วนทีไ 1 บทน า  

 - หลักการ฽ละ฼หตุผล          1 
 - วัตถุประสงค์           1 

ส຋วนทีไ 2 ขัๅนตอนวิธีการด า฼นินงาน/ขัๅนตอนการด า฼นินงาน 

 - กิจกรรมการด า฼นินงาน/ขัๅนตอนการด า฼นินงาน       3 

 - ระยะ฼วลาด า฼นินงาน          3 

 - การติดตาม฽ละประ฼มินผล         3 

 - ผลทีไคาดว຋าจะเดຌรับ          4 

ส຋วนทีไ 3 สรุปผลการด า฼นินงาน 

  - ฽ผนการจัดการความรูຌทีไจ า฼ป็นต຋อการผลักดันความส า฼รใจ฿นการประ฼มิน   5 

    ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส຋วนทຌองถิไน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส຋วนทีไ 1 

บทน า 
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    บทน า  

 

หลักการ฽ละ฼หตุผล 

 ภาวะของการ฽ข຋งขันทัๅง฿นปัจจุบัน฽ละอนาคตทีไมีการ฽ข຋งกันมากขึๅน ทุกกระ฽สการ฼ปลีไยน฽ปลงของ
สังคม฽ละ฼ศรษฐกิจยุค฿หม຋ ฐานความรูຌของทุกองค์กรตຌอง฼ผชิญกับการ฼ปลีไยน฽ปลงทีไรวด฼รใว฽ละมีการ฽ข຋งขัน ทีไ
รุน฽รง หนทางความส า฼รใจ฽ละความรุ຋ง฼รืองขององค์กร คือ ควรมีการจัดการความรูຌน าลงสู຋การปฎิบัติ฽ละสรຌางสรรค์
ร຋วมกันเดຌ ทีไส าคัญจะตຌองมีการปรับ฼ปลีไยนบุคลากร฿หຌมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นการจัดการความรูຌ฿นองค์กร มีการ
฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ ฼กิดการพัฒนางาน มีการ฽กຌเขการท างาน฿หຌ฼ป็นเปตาม฼ปງาหมายทีไมีการก าหนดร຋วมกัน มีความ
พรຌอม฿นการ฼รียนรูຌ฽ละพัฒนาอย຋างต຋อ฼นืไอง฽ละรวด฼รใว ดังนัๅนจะ฼หในเดຌว຋าการ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌจึง฼ป็นสิไงส าคัญ฿น
การพัฒนาองค์กร  

 พระราชกฤษฎีกาว຋าดຌวยหลัก฼กณฑ์฽ละวิธีการบริหารกิจการบຌาน฼มืองทีไดี พ .ศ. ๎๑๐๒  มาตรา ํํ  

เดຌก าหนด฿หຌ ๡ส຋วนราชการมีหนຌาทีไพัฒนาความรูຌ฿นส຋วนราชการ ฼พืไอ฿หຌมีลักษณะ฼ป็นองค์กร฽ห຋งการ฼รียนรูຌอย຋าง
สมไ า฼สมอ฾ดยตຌองรับรูຌขຌอมูลข຋าวสาร฽ละสามารถประมวลผลความรูຌ฿นดຌานต຋าง โ ฼พืไอน ามา฿ชຌ฿นการปฏิบัติราชการ
เดຌอย຋างถูกตຌองรวด฼รใว฼หมาะสมกับสถานการณ์รวมถึงการส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาความรูຌความสามารถสรຌางวิสัยทัศน์
฽ละปรับ฼ปลีไยนทัศนคติขຌาราชการ฿หຌ฼ป็นผูຌมีประสิทธิภาพสูง ฽ละมีการ฼รียนรูຌร຋วมกัน฽ต຋การจะ฼ป็นองค์กร฽ห຋งการ
฼รียนรูຌเดຌนัๅนจ า฼ป็นตຌองมี ๡การ฽ลก฼ปลีไยนความรูຌ ๢ ซึไง฼ป็นการน าความรูຌทีไมีอยู຋หรือเดຌ฼รียนรูຌมา฿ชຌ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์
สูงสุดต຋อองค์กร฽ละ฼ป็น฼ครืไองมือขององค์กร฽ละ บุคลากรทีไสามารถน าเป฿ชຌประ฾ยชน์฼พืไอยกระดับการปฏิบัติงาน 
รวมทัๅงการปรับปรุงกระบวนงาน การ฿หຌบริการ การตอบสนองต຋อความตຌองการ฽ละทิศทาง ขององค์กร ฼พืไอพัฒนา
฽ละ฽กຌเขปัญหาอย຋างสรຌางสรรค์อัน฼ป็นการ฼พิไมคุณค຋า฿หຌ฽ก຋องค์กร กล຋าวคือ฼ป็นการรวบรวมองค์ความรูຌทีไมีอยู຋฿น
องค์กร ซึไงกระจัดกระจายอยู຋฿นตัวบุคคลหรือ฼อกสารมาพัฒนา฿หຌ฼ป็นระบบ ฼พืไอ฿หຌทุกคน฿นองค์กรสามารถ฼ขຌาถึง
ความรูຌ฽ละสามารถ฼รียนรูຌ ฼พืไอพัฒนาตน฼อง฿หຌ฼ป็นผูຌรูຌ รวมทัๅงปฏิบัติงานเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ ซึไงจะท า฿หຌเดຌรับ
ประ฾ยชน์฿นหลาย โ ดຌาน ฼ช຋น ลดความผิดพลาด฿นการปฏิบัติงานหรือการตัดสิน฿จเดຌ฿หຌส຋วนราชการมีหนຌาทีไพัฒนา
ความรูຌ฿นส຋วนราชการ ฼พืไอ฿หຌมีลักษณะ฼ป็นองค์กร฽ห຋งการ฼รียนรูຌอย຋างสมไ า฼สมอ 

 องค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลาเดຌตระหนักถึงความส าคัญ฿นการพัฒนาองค์ความรูຌ฿นดຌานต຋าง โ 
฿หຌ฽ก຋บุคลากร฿นสังกัด฼พืไอน ามา฿ชຌ฿นการปฏิบัติราชการเดຌอย຋างถูกตຌองรวด฼รใว฼หมาะสมกับสถานการณ์ จึงเดຌจัดท า
฾ครงการ Knowledge Sharing ฼พืไอการพัฒนาองค์กร ขึๅน 
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วัตถุประสงค์ 

  2.1 ฼พืไอส຋ง฼สริม฿หຌ฼กิดการ฽ลก฼ปลีไยนความรูຌ ถ຋ายทอดความรูຌ฽ละทักษะต຋าง โ ทีไอยู຋฿นตัวบุคคล
ทัไวทัๅงองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลาอย຋าง฼ป็นรูปธรรม 

2.2 ฼พืไอ฿หຌบุคลากร฿นองค์กรสามารถ฼ขຌาถึงความรูຌ฽ละสามารถ฼รียนรูຌ฼พืไอพัฒนาตน฼องอันจะท า
฿หຌผลสัมฤทธิ์฿นการปฏิบัติงาน฼พิไมขึๅน 

2.3 ฼พืไอรวบรวมองค์ความรูຌทีไมีอยู຋฿นองค์กรอย຋าง฼ป็นระบบ สามารถน ามา฿ชຌ฼ป็น฼ครืไองมือ฿นการ
พัฒนาบุคลากร฿หຌมีองค์ความรูຌ฼พิไมขึๅน 

2.4 ฼พืไอ฿หຌการประสาน฽ละการปฏิบัติงานภาย฿นองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา฼ป็นเป฿นทิศทาง
฼ดียวกัน 

2.5 ฼พืไอ฼สริมสรຌางความสัมพันธ์อันดีภาย฿นองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา 

฼ป้าหมาย 

  บุคลากร฿นสังกัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ส຋วนทีไ 2 

ขัๅนตอนวิธีการด า฼นินงาน 
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ส຋วนทีไ 2  

ขัๅนตอนวิธีการด า฼นินงาน 

 

ขัๅนตอนการด า฼นินงาน 

 1. จัดท า฾ครงการ฼พืไอขออนุมัติ฾ครงการ 

 2. ฽ต຋งตัๅงค าสัไงคณะกรรมการขับ฼คลืไอนการด า฼นินงาน 
 3. ด า฼นินการจัดกิจกรรม฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ฿นองค์กรตามปฏิทินทีไก าหนดเวຌ 
 4. ประ฼มินผลการด า฼นินงาน  

 5. สรุป฽ละรายงานผลการด า฼นินงาน฼สนอผูຌบริหาร  

 

รายละ฼อียดกิจกรรมของ฾ครงการ 

 1. จัดกิจกรรม฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ ทุกวันจันทร์หลัง฼คารพธงชาติ กลุ຋ม฼ปງาหมายประกอบดຌวย บุคลากร
ส านักปลัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัด ฽ละบุคลากร฿นสังกัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลาทีไมีความสน฿จ 

 2. จัดกิจกรรมการ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌภาย฿นองค์กร ทุกวันพุธสัปดาห์฽รกของ฼ดือน กลุ຋ม฼ปງาหมาย
ประกอบดຌวย หัวหนຌาฝຆายทุกฝຆาย ผูຌอ านวยการกองทุกกอง ฽ละ หัวหนຌาส านักปลัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัด 

 3. จัดกิจกรรมการ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌภาย฿นองค์กร ทุกวันพฤหัสบดีสัปดาห์฽รกของทุก โ  3  ฼ดือน 
กลุ຋ม฼ปງาหมายประกอบดຌวย ขຌาราชการ พนักงานจຌาง ฽ละลูกจຌางองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา 

 

ระยะ฼วลาด า฼นินการ 

  ปีงบประมาณ 25 60  

 

สถานทีได า฼นินการ 

  ณ หຌองประชุมองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา  
  

งบประมาณ 

  -  
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การติดตาม฽ละประ฼มินผล  

ตัวชีๅวัด วิธีการประ฼มิน ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌวัด 

1. ผูຌ฼ขຌาร຋วม฾ครงการมีความรูຌความ
฼ขຌา฿จ ฿นการปฏิบัติงาน฼พิไมขึๅน 

- ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานจาก
฼อกสารต຋างโ ฽ละผลสัมฤทธิ์ของงาน 

- ฽บบสัมภาษณ์ความคิด฼หในของ
ฝຆายบริหาร 

2. ฼กิดการ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌทักษะ฿น
การท างาน 

- สัง฼กตุการมีส຋วนร຋วม฿นกระบวนการ
฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ 

- ฽บบสัง฼กตุ 

3. ฼กิดการรวบรวมองค์ความรูຌทีไจัด฼กใบ
฼ป็นคู຋มือ฿นการปฏิบัติงานอย຋าง฼ป็น
ระบบ 

- ตรวจสอบ฼อกสาร/คู຋มือ ฿นการ
ปฏิบัติงาน 

- การสัง฼กตุ/การตรวจสอบ 

4. ผูຌ฼ขຌาร຋วม฾ครงการมีความพึงพอ฿จ
฿นการ฼ขຌาร຋วม฾ครงการ 

- ตอบ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จ - ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จ 

 

ผลทีไคาดว຋าจะเดຌรับ 

10.1 ฼กิดกระบวนการ฽ลก฼ปลีไยนความรูຌภาย฿นองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา฼ป็นเปอย຋าง
รูปธรรม ฼ป็นจุด฼ริไมตຌน฿นการพัฒนาองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา฿หຌ฼ป็นองค์การ฽ห຋งการ฼รียนรูຌ 

10.๎ ฼กิดการถ຋ายทอดความรูຌ฽ละทักษะทีไอยู຋฿นตัวบุคคลทัไวทัๅงองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา 

10.๏ บุคลากรมีการพัฒนาความรูຌ฼พิไมขึๅน 

10.4 ฼กิดการประสานงานระหว຋างหน຋วยงานภาย฿นองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา                           
฿หຌ฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 

  10.5 ฼กิดความสมานฉันท์฽ละการมีส຋วนร຋วมภาย฿นองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ส຋วนทีไ 3 

สรุปผลการด า฼นินงาน 
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ส຋วนทีไ 3 

สรุปผลการด า฼นินงาน 

 

 ฿นปีงบประมาณ 25 60 ส านักปลัดองค์การบริหารส຋วนจังหวัดยะลา เดຌจัดท า฾ครงการ Knowledge 

Sharing ฼พืไอการพัฒนาองค์กร ประจ าปี 2560 ขึๅน ฼พืไอรวบรวมองค์ความรูຌทีไมีอยู຋฿นองค์กรทีไกระจัดกระจายอยู຋฿นตัว
บุคคลหรือ฼อกสารมาพัฒนา฿หຌ฼ป็นระบบ ฼พืไอ฿หຌทุกคน฿นองค์กรสามารถ฼ขຌาถึงความรูຌ฽ละสามารถ฼รียนรูຌ ฽ละน ามา
พัฒนาตน฼อง฿หຌ฼ป็นผูຌรูຌ รวมทัๅงปฏิบัติงานเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ ซึไงจะท า฿หຌ เดຌรับประ฾ยชน์฿นหลาย โ ดຌาน ฼ช຋น 
ลดความผิดพลาด฿นการปฏิบัติงานหรือการตัดสิน฿จเดຌ฿หຌส຋วนราชการมีหนຌาทีไพัฒนาความรูຌ฿นส຋วนราชการ ฼พืไอ฿หຌมี
ลักษณะ฼ป็นองค์กร฽ห຋งการ฼รียนรูຌอย຋างสมไ า฼สมอ  

 จากการด า฼นินการ฾ครงการ฿นขຌางตຌน ท า฿หຌเดຌ฽ผนการจัดการความรูຌทีไสามารถสนับสนุนการด า฼นิน
ภารกิจ  ฿นประ฼ดในตัวชีๅวัดเดຌอย຋างมีประสิทธิผล ฾ดยสามารถจ า฽นกองค์ความรูຌทีไจ า฼ป็นต຋อการผลักดันองค์กร  เดຌ
฼ป็น 4 ฼รืไอง ดังนีๅ 

 1. หลัก฼กณฑ์฽ละ฽นวทางการจัดท า฽บบประ฼มินผลการปฏิบัติราชการ฽ละ฼อกสารทีไ฼กีไยวขຌอง  

 2. หลัก฼กณฑ์฽ละ฽นวทางการ฼บิกค຋า฿ชຌจ຋าย฿นการ฼ดินทางเปราชการ 

 3. พระราชบัญญัติ การจัดซืๅอจัดจຌาง฽ละการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ.2560  

 4. การ฼ตรียมความพรຌอม฼พืไอกຌาวสู຋ประ฼ทศเทย 4.0    
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การจ า฽นกรายละ฼อียดองค์ความรูຌทีไจ า฼ป็น฿นงานตຌองมีรายละ฼อียดดังนีๅ 

ความรูຌ฿น฼รืไอง฿ด 

 1. การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติราชการ 

 2. หลัก฼กณฑ์฽ละ฽นวทางการจัดท า฽บบประ฼มินผลการปฏิบัติราชการ฽ละ฼อกสารทีไ฼กีไยวขຌอง  

 3.  ประกาศ ก.จ.จ. ฼รืไอง หลัก฼กณฑ์฽ละวิธีการประ฼มินผลการปฏิบัติงานของขຌาราชการ฽ละพนักงานจຌาง 

 4. ระ฼บียบกระทรวงมหาดเทยว຋าดຌวยค຋า฿ชຌจ຋าย฿นการ฼ดินทางเปราชการของ฼จຌาหนຌาทีไทຌองถิไน พ.ศ.2555, 

(ฉบับ2) พ.ศ.2558 ฽ละ (ฉบับทีไ3) พ.ศ.2559 

 5. พระราชบัญญัติ การจัดซืๅอจัดจຌาง฽ละการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  

 6. กฎหมาย ระ฼บียบ ต຋างโ ทีไ฼กีไยวขຌองกับการปฏิบัติราชการ  

 7. การ฼ตรียมความพรຌอม฼พืไอกຌาวสู຋ประ฼ทศเทย 4.0  

ความรูຌอยู຋ทีไ฿ด 

 1. ศูนย์ขຌอมูลข຋าวสาร อบจ.  

 2. ฼วใบเซต์จังหวัดยะลา , สถ, อบจ.ยะลา ฽ละ฼วใบเซต์อืไน โ ทีไ฼กีไยวขຌอง 
 3. ขຌอมูลจาก อปท.อืไน  

 4. ความรูຌทีไฝังลึก฿นตัวบุคคล  

 5. จากส຋วนราชการภาย฿นสังกัด อบจ.  

 6. คู຋มือ ระ฼บียบฝຆายบริหารงานบุคคล  

ความรูຌประ฼ภท฿ด 

 1. ความรูຌทางวิชาการ  

 2. ความรูຌทัไวเป  

 3. ความรูຌดຌานกฎหมาย฽ละระ฼บียบทีไ฼กีไยวขຌอง  

 


